Informatie voor
personen met een beperking
en hun begeleiders

Ook voor personen met een beperking wil Bobbejaanland ‘t plezantste land zijn. We bereiden
je bezoek daarom graag optimaal voor. Voor onze bezoekers met een beperking worden aparte
parkeerplaatsen voorbehouden dichtbij de ingang van het park. Daarnaast gelden er speciale
toegangstarieven en is er een aangepaste toegangsprocedure bij attracties voorzien.

Onze medewerkers doen er alles aan om je een onvergetelijke dag te bezorgen. Hou er wel rekening
mee dat zij geen oordeel kunnen vellen over je medische toestand. We vragen je daarom om een
geldige parkeerkaart voor personen met een handicap, European Disability Card of Autipas mee te
nemen. Enkel op vertoon van één van deze bewijzen kan je gebruikmaken van de voorzieningen voor
personen met een beperking.

Toegangstickets

Tickets voor personen met een beperking en hun begeleiders zijn enkel verkrijgbaar aan de kassa van
Bobbejaanland op de dag van je bezoek. Een overzicht van de verschillende tarieven vind je terug bij
‘Openingsuren en prijzen’ op www.bobbejaanland.be.

Parkeren

Bij het oprijden van de parking zal een medewerker je de weg wijzen naar de voorbehouden
parkeerplaatsen voor personen met een beperking. Gelieve er rekening mee te houden dat het aantal
beschikbare plaatsen beperkt is. Voor deze plaatsen geldt het reguliere parkeertarief.

Assistentiechonden
Assistentiehonden zijn toegelaten in ‘t plezantste land en krijgen gratis toegang. Hou er rekening mee
dat je trouwe viervoeter voorzien moet zijn van een officieel hondenjasje of —beugel.

Aangepaste toegangsprocedure attracties

Om gebruik te maken van de aangepaste toegangsprocedures bij onze attracties, kan je aan het begin
van je bezoek een polsbandje krijgen aan onze infobalie vooraan in het park. Hou er rekening mee dat
er, om iedereens veiligheid te garanderen, ook bijkomende veiligheidsvoorwaarden kunnen zijn.

Met een rood polsbandje mag je de attractie via een alternatieve ingang betreden. Dat is vaak de
uitgang van de attractie. Hou er rekening mee dat het polsbandje geen voorrangsbandje is. De wachttijd
via deze ingang is mogelijks even lang als die van de reguliere wachtrij.

Onze medewerkers zijn niet bevoegd om bezoekers met een beperking te helpen. Dat is de
verantwoordelijkheid van een begeleider. Deze moet minstens 16 jaar oud zijn. Aan een begeleider
wordt gevraagd om de bezoeker met een beperking steeds te vergezellen. Zij zijn op elk moment
verantwoordelijk voor de persoon die ze begeleiden.



Een begeleider krijgt een zwart polsbandje en moet de bezoeker met een beperking steeds
vergezellen. In attracties wordt een begeleider steeds naast of in hetzelfde wagentje plaats te nemen
als de bezoeker met een beperking. Ben je met een groter gezelschap op bezoek in ‘t plezantste land?
Dan kunnen, naast de bezoeker met een beperking en de begeleider, maximaal twee extra personen
zich aanmelden via de aangepaste ingang. Begeef je pas naar het instapplatform wanneer de operator
dat aangeeft.

Personen met een beperking zonder begeleider

Bobbejaanland doet er alles aan om het park zo toegankelijk mogelijk te maken voor al onze gasten.
Om veiligheidsredenen is dit helaas niet bij alle attracties haalbaar. Toch willen we personen met een
beperking de kans geven om, ook zonder hulp van een begeleider, zoveel mogelijk attracties zelfstandig
te beleven.

Daarom hebben we enkele voorwaarden opgesteld waaraan je moet voldoen om via een alternatieve

wachtrij zelfstandig een attractie te betreden:

* Je bent minstens 16 jaar oud en hebt een minimumlengte van 140 cm

* Je kunt de attractie zelfstandig betreden en verlaten

e Je kunt je zelfstandig vasthouden en schrap zetten

» Je kunt mondelinge en visuele instructies opvolgen

» Je ondertekent een verklaring dat je de attracties zelfstandig kunt bezoeken en geen hulp nodig
hebt van een begeleider. Ben je minderjarig (jonger dan 18 jaar)? Dan moeten je ouders of wettelijke
vertegenwoordigers deze verklaring ondertekenen. Deze verklaring vind je achteraan deze pdf.

Wanneer je aan alle voorwaarden voldoet, ontvang je een lichtblauw polsbandje. Dit geeft je toegang
tot de alternatieve ingangen van de attracties. Let op: deze toegang is strikt persoonlijk — het is niet
toegestaan om andere personen mee te nemen via deze ingang. Houd er rekening mee dat er per
attractie bijkomende veiligheidsvoorwaarden kunnen gelden, steeds met het oog op jouw veiligheid en
die van anderen.

Met een gips of brace naar Bobbejaanland?

Een groot deel van onze attracties zijn om veiligheidsredenen niet toegankelijk met een gipsverband
of een brace, en we willen natuurlijk dat iedereen zonder risico’s kan genieten. Zo voorkomen we dat
een blessure verergert! Zo kan je met een gipsverband of een brace geen gebruik maken van onze
procedure voor een alternatieve toegang bij onze attracties. Kan je toch niet wachten om langs te
komen? Dan geniet de persoon met gips of een brace ook van het voordeeltarief voor personen
met een beperking. Check op de volgende pagina welke attracties met een gipsverband of een brace
toegankelijk zijn.

Alternatieve documentatie

Heb je geen parkeerkaart voor personen met een handicap, European Disability Card of Autipas? Dan
kan je bij uitzondering ook een doktersattest voorleggen. Dat attest moet duidelijk en ondubbelzinnig
vermelden dat je niet in staat bent om attracties te betreden via de reguliere ingang. Meer info of een
European Disibilty Card aanvragen kan hier: https://eudisabilitycard.be/nl/over-de-kaart.

Je doktersattest moet geen info bevatten over je medische conditie of de aard van je beperking.
Doktersattesten die enkel je medische conditie vermelden, worden niet aanvaard. Je doktersattest

moet gedateerd zijn en mag niet ouder zijn dan 6 maanden.

Ben je een bezoeker uit Nederland? Dan aanvaarden we ook een begeleiderpas van de NS.

Check zeker ook het overzicht van de
minimum-en maximumlilengtes en
de toelatingsvoorwaarden voor de attracties.
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Verklaring van zelfstandig toegang tot attracties

Dit document is een verklaring die het mogelijk maakt voor individuen om zelfstandig en zonder
begeleiding gebruik te maken van specifieke attracties.

Persoonlijke gegevens:

Naam:

Geboortedatum:
(Hierbij geef ik toestemming om mijn persoonsgegevens ten duur van de geldjgheid van dit document te bewaren, ik geef
geen toestemming om mijn gegevens te gebruiken voor commerciéle doeleinden of door te geven aan derden)

Inhoud van de verklaring:

Deze verklaring bevestigt dat de ondertekenaar zich bewust is van de risico's die samenhangen met het
zelfstandig gebruik van bepaalde attracties en bevestigt dat hij of zij voldoet aan de vereiste
voorwaarden om deze attracties onafhankelijk te betreden. En eveneens kennis te hebben genomen
van de informatie die beschikbaar is in de brochure “Het plezantste land voor iedereen — Overzicht
attracties” met betrekking tot veiligheid en de specifieke informatie in geval van evacuatie van alle
attracties.

Dit document verwijst naar seizoensgebonden voorwaarden en is dus enkel geldig gedurende het
lopende kalenderjaar.

Hierbij bevestig ik, [ ], dat ik dit document, de "Verklaring van
Zelfstandig toegang tot attracties", naar waarheid heb ingevuld. Ik verklaar dat ik volledig heb begrepen
wat de inhoud van deze verklaring inhoudst, evenals de risico's die gepaard gaan met het zelfstandig
betreden van de attracties.

Ik ben me er ook van bewust dat medewerkers van Bobbejaanland te allen tijde het recht hebben om
toegang te weigeren indien zij van mening zijn dat er onvoldoende garantie is voor het veilig betreden
van de attractie.

Door mijn handtekening te plaatsen, bevestig ik dat ik aan de vereiste voorwaarden voldoe en dat ik
de verantwoordelijkheden die voortvloeien uit deze verklaring aanvaard.

Datum:

Handtekening Vertegenwoordiger Bobbejaanland

Bobbejaanland bv « Olensteenweg 45 « 2460 Lichtaart (Belgium)
+3214 5578 11 = info@bobbejaanland.be » www.bobbejaanland.be



Attracties

TOEGESTANE LENGTEPROCEDURE
PROCEDURE TAILLE PERMISSE
ZULASSIGEN GROSSE PROZEDUR

TOEGELATEN MITS BEGELEIDING
ZUGELASSEN MIT BEGLEITUNG
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1 Arena/ Theater
2 Aztek Express <100 cm >100 cm >140 cm
3 Banana Battle <90cm >90 cm >120 cm
4 BigBang <100 cm >100 cm >140 cm
5 Bob Express <120 cm >120 cm >140 cm >195cm
6 Bootvaart <140 cm >140 cm
7 Convoy Trucks <80cm >80cm >150 cm
8 Dreamcatcher <N0cm >0 cm >130 cm
9 The El Paso Special <140 cm >140 cm
10 ElRio <120 cm >120 cm >140 cm
M Flying Orca <80cm >80 .cm >140 cm
12 Fury <130 cm >130 cm
13 Glijbaan <10cm =110 cm
14 Horse Pedalo <80 cm >80 cm >140 cm
15 Kettingmolen <100 cm >100cm >140 cm
16 King Kong <100 cm >100 cm >130 cm
17 Labyrint
18 Locomotion <80cm >80 cm >150 cm
19 Monorail <120 cm >120 cm
20 Naga Bay <120 cm >120 cm >140 cm >195 cm
21 Oki Doki <95cm >95cm >140 cm
22 Pony Ride <80cm >80 cm =10 cm >195 cm
23 Reuzenrad <140 cm > 140 cm
24 Revolution <100 cm >100 cm > 140 cm
25 Rode Baron <90cm >90 cm >150 cm
26 Sledge Hammer <1B30cm >130 cm > 140 cm
27 Speedy Bob <N0cm =10 cm >140 cm >195 cm
28 Terra Magma <100 cm >100 cm >140 cm
29 Typhoon <125cm >125cm >140 cm
30 Wild Water Slide <100 cm >100 cm >140 cm
o] Centzey) Ay Kinderen -3 jaar onder begeleiding.
34 Naiads Waters Enfants moins de 3 ans avec
S5l spectiein un accompagnateur.
Kinder -3 Jahre: mit Begleitung.
34 Speeltuin Wondergarden
Balloon Race <N0cm =10 cm >150 cm
Dubbeldek Carrousel <10 cm >10 cm >150 cm
"% Mini Rad <70 cm >110 cm >150 cm
E Mini Trein <TI0 cm >110 cm >150 cm
':': Old Carrousel <10 cm >10 cm >150 cm
Orbiter <120 cm >120 cm
Glijbaan <80cm >80 cm >150 cm

VOORWAARDEN
LES CONDITIONS
BEDINGUNGEN
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Alle attracties in Kinderland zijn toegankelijk voor
kinderen met een beperking.

Toutes les attractions de Kinderland sont accessibles aux
enfants a mobilité réduite.

Alle attraktionen im Kinderland sind fur
Kinder mit Behinderungen zugéanglich.

x % <KL& <L




