Informations sur les visites pour les
personnes en situation de handicap
et leurs accompagnateurs

Bobbejaanland veut également étre le pays du plaisir fou pour les personnes en situation de handicap.
Nous sommes donc heureux de préparer votre visite de la meilleure fagon possible. Des places de
stationnement séparées sont réservées a nos visiteurs en situation de handicap prés de l'entrée du
parc. En outre, des tarifs d'entrée spéciaux s'appliquent et une procédure d'accés aménagée au niveau
des attractions est prévue.

Nos collaborateurs feront tout pour vous assurer une journée inoubliable. Gardez simplement a l'esprit
qu’ils ne peuvent pas juger de votre état de santé. Nous vous demandons donc de vous munir d'une
carte de stationnement pour personnes handicapées, d'une Carte européenne du handicap ou d’un
Autipas en cours de validité. Ce n’est que sur présentation de 'un de ces justificatifs que vous pourrez
utiliser les installations destinées aux personnes en situation de handicap.

Tickets d’entrée

Les tickets pour les personnes en situation de handicap et leurs accompagnateurs sont uniquement
disponibles a la caisse de Bobbejaanland le jour de votre visite. Vous trouverez un apercu des différents
tarifs dans la rubrique « Horaires d'ouverture et tarifs » sur www.bobbejaanland.be.

Stationnement

En entrant dans le parking, un collaborateur vous dirigera vers les places de stationnement réservées
aux personnes en situation de handicap. Veuillez noter que le nombre de places disponibles est limité.
Le tarif normal de stationnement s’applique a ces places.

Chiens d’assistence

Les chiens d’assistance sont autorisés dans le pays du plaisir fou et bénéficient d’'une entrée gratuite.
N'oubliez pas que votre fidéle compagnon a quatre pattes doit étre équipé d’'une veste ou d’'un harnais
officiel(le) pour chien.

Procédure adaptée d’accees aux attractions

Pour bénéficier de la procédure adaptée d’acces a nos attractions, vous recevrez un bracelet a notre
bureau d'information situé a 'entrée du parc au début de votre visite. N'oubliez pas que, pour assurer la
sécurité de tous, des conditions de sécurité supplémentaires peuvent sappliquer.

Un bracelet rouge vous permet d’entrer dans l'attraction par une autre entrée. Il s'agit souvent de
la sortie de lattraction. Gardez a l'esprit que le bracelet n'est pas un bracelet prioritaire. Le temps
dattente par cette entrée peut étre aussi long que le temps d’attente par 'entrée normale.



Nos collaborateurs ne sont pas autorisés a aider les visiteurs en situation de handicap. Cette
responsabilité incombe a un accompagnateur. Celui-ci doit étre 4gé d’au moins 16 ans. Il est demandé a
l'accompagnateur de toujours accompagner le visiteur en situation de handicap. Il est a tout moment
responsable de la personne qu'’il accompagne.

Un accompagnateur regoit un bracelet noir et doit accompagner le visiteur en situation de handicap
a tout moment. Dans les attractions, un accompagnateur est toujours assis a cété ou dans le méme
chariot que le visiteur en situation de handicap. Vous visitez le pays du plaisir fou avec un groupe plus
grand ? Dans ce cas, en plus du visiteur en situation de handicap et de son accompagnateur, jusqu’a
deux personnes supplémentaires peuvent entrer par l'entrée adaptée. Ne vous dirigez pas vers la
plateforme d'embarquement avant d’y étre invité par l'opérateur.

Personnes en situation de handicap sans accompagnateur

Bobbejaanland met tout en ceuvre pour rendre le parc aussi accessible que possible a tous nos visiteurs.
Pour des raisons de sécurité, cela n'est malheureusement pas possible pour toutes les attractions. Nous
souhaitons néanmoins offrir aux personnes a mobilité réduite la possibilité de profiter autant que
possible des attractions de maniére autonome, sans l'aide d’'un accompagnateur.

C'est pourquoi nous avons établi certaines conditions a remplir pour pouvoir accéder a une attraction

de maniére autonome via une file d'attente alternative :

» Vous devez étre agé d’au moins 16 ans et mesurer au moins 140 cm.

»  Vous pouvez entrer et sortir de l'attraction de maniere autonome.

» Vous pouvez vous tenir et vous appuyer de maniére autonome

» Vous étes capable de suivre des instructions verbales et visuelles

»  Vous signez une déclaration attestant que vous pouvez visiter les attractions de maniére autonome
et que vous n'avez pas besoin de l'aide d'un accompagnateur. Vous étes mineur (moins de 18 ans) ?
Dans ce cas, vos parents ou représentants légaux doivent signer cette déclaration. Vous trouverez
cette déclaration a la fin de ce PDF.

Si vous remplissez toutes les conditions, vous recevrez un bracelet bleu clair. Celui-ci vous donnera
accés aux entrées alternatives des attractions. Attention : cet acces est strictement personnel, vous
n'étes pas autorisé a faire entrer d’autres personnes par cette entrée. Veuillez noter que des conditions
de sécurité supplémentaires peuvent s'appliquer a chaque attraction, toujours dans le souci de votre
sécurité et de celle des autres.

Une visite a Bobbejaanland avec un platre ou une attelle ?

Pour des raisons de sécurité, une grande partie de nos attractions ne sont pas accessibles avec un platre
ou une attelle, et nous voulons bien sdr que tout le monde puisse profiter sans risque. Nous évitons
ainsi d’aggraver une blessure ! Avec un platre ou une attelle, vous ne pouvez donc pas bénéficier de
notre procédure d’acceés alternatif a nos attractions. Vous ne pouvez pas attendre pour venir nous
rendre visite ? La personne platrée ou avec une attelle bénéficie également du tarif réduit pour les
personnes handicapées. Consultez la page suivante pour connaitre les attractions accessibles avec un
platre ou une attelle.



Documents alternatifs

Vous n'étes pas en possession de la carte de stationnement pour personnes handicapées, de la Carte
européenne du handicap ou de 'Autipas ? Dans ce cas, exceptionnellement, vous pouvez également
présenter un certificat médical. Ce certificat doit indiquer clairement et sans ambiguité que vous ne

pouvez pas accéder aux attractions par 'entrée normale. Vous trouverez plus d’'informations ou une

demande de European Disability Card ici : https://eudisabilitycard.be/fr/a-propos-de-la-carte.

Le certificat de votre médecin ne doit contenir aucune information sur votre état de santé ou la nature
de votre handicap. Les certificats médicaux indiquant uniquement votre état de santé ne seront pas
acceptés. Le certificat de votre médecin doit étre daté et ne peut pas remonter a plus de 6 mois.

Vous venez de France ? Dans ce cas, nous acceptons également la « Carte de Priorité », la « Notification
de la Maison Départementale des Personnes Handicapées » (excepté RQTH) ou la « Notification de la
Maison Départementale de 'Autonomie ».

Veillez a vérifier la liste des longueurs minimales
et maximales des personnes ou les conditions
d’admission pour les attractions.
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Déclaration d'acces autonome aux attractions

Ce document est une déclaration qui permet aux personnes d'utiliser certaines attractions de maniére
autonome et sans accompagnement.

Données personnelles :

Nom :

Date de naissance :

(le donne mon autorisation pour que mes données personnelles soient conservées pendant toute la durée de validité du
présent document. Je ne donne pas mon autorisation pour que mes données soient utilisées a des fins commerciales ou
transmises a des tiers)

Contenu de la déclaration :

La présente déclaration atteste que le signataire est conscient des risques liés a l'utilisation autonome
de certaines attractions et confirme qu'il remplit les conditions requises pour accéder a ces attractions
de maniére indépendante. Il déclare également avoir pris connaissance des informations disponibles
dans la brochure « Le pays du plaisir fou pour tous — Apergu des attractions » concernant la sécurité et
les informations spécifiques en cas d'évacuation de toutes les attractions.

Ce document fait référence aux conditions saisonnieres et n'est donc valable que pendant l'année
civile en cours.

Je confirme Par (@ PréSente, [ .. rrrreereesemmmsssesssseessssssssssssssssssssssssssssseses ], avoir rempli ce document,
la « Déclaration d'accés autonome aux attractions », de maniere véridique. Je déclare avoir
parfaitement compris le contenu de cette déclaration, ainsi que les risques liés a l'accés autonome
aux attractions.

Je suis également conscient que les employés de Bobbejaanland ont le droit de refuser l'acces a tout
moment s'ils estiment que la sécurité ne peut étre garantie pour accéder a l'attraction.

En apposant ma signature, je confirme que je remplis les conditions requises et que j'accepte les
responsabilités découlant de cette déclaration.

Date :

Signature Représentant de Bobbejaanland

Bobbejaanland bv « Olensteenweg 45 » 2460 Lichtaart (Belgium)
+3214 5578 11 « info@bobbejaanland.be « www.bobbejaanland.be



Attracties

TOEGESTANE LENGTEPROCEDURE
PROCEDURE TAILLE PERMISSE
ZULASSIGEN GROSSE PROZEDUR

TOEGELATEN MITS BEGELEIDING
ZUGELASSEN MIT BEGLEITUNG
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1 Arena/ Theater
2 Aztek Express <100 cm >100 cm >140 cm
3 Banana Battle <90cm >90 cm >120 cm
4 BigBang <100 cm >100 cm >140 cm
5 Bob Express <120 cm >120 cm >140 cm >195cm
6 Bootvaart <140 cm >140 cm
7 Convoy Trucks <80cm >80cm >150 cm
8 Dreamcatcher <70 cm >0 cm >130 cm
9 The El Paso Special <140 cm >140 cm
10 ElRio <120 cm >120 cm >140 cm
M Flying Orca <80cm >80 .cm >140 cm
12 Fury <130 cm >130 cm
13 Glijbaan <85cm <85cm =10 cm
14 Horse Pedalo <80 cm >80 cm >140 cm
15 Kettingmolen <100 cm >100cm >140 cm
16 King Kong <100 cm >100 cm >130 cm
17 Labyrint
18 Locomotion <80cm >80 cm >150 cm
19 Monorail <120 cm >120 cm
20 Naga Bay <120 cm >120 cm >140 cm >195 cm
21 Oki Doki <95cm >95cm >140 cm
22 Pony Ride <90cm >90 cm =10 cm >195 cm
23 Reuzenrad <140 cm > 140 cm
24 Revolution <100 cm >100 cm > 140 cm
25 Rode Baron <90cm >90 cm >150 cm
26 Sledge Hammer <140 cm >140 cm
27 Speedy Bob <N0cm =10 cm >140 cm >195 cm
28 Terra Magma <100 cm >100 cm >140 cm
29 Typhoon <125cm >125cm >140 cm
30 Wild Water Slide <100 cm >100 cm >140 cm
o] Centzey) Ay Kinderen -3 jaar onder begeleiding.
34 Naiads Waters Enfants moins de 3 ans avec
S5l spectiein un accompagnateur.
Kinder -3 Jahre: mit Begleitung.
34 Speeltuin Wondergarden
Balloon Race <N0cm =10 cm >150 cm
Dubbeldek Carrousel <10 cm >10 cm >150 cm
"% Mini Rad <70 cm >110 cm >150 cm
E Mini Trein <TI0 cm >110 cm >150 cm
':': Old Carrousel <10 cm >10 cm >150 cm
Orbiter <120 cm >120 cm
Glijbaan <80cm >80 cm >150 cm

VOORWAARDEN
LES CONDITIONS
BEDINGUNGEN
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Alle attracties in Kinderland zijn toegankelijk voor
kinderen met een beperking.

Toutes les attractions de Kinderland sont accessibles aux
enfants a mobilité réduite.

Alle attraktionen im Kinderland sind fur
Kinder mit Behinderungen zugéanglich.
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